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AMAC

Stratejik Plan Hazirlik Programinin temel amaci, stratejik planlama (2017-2020)
hazirlama stirecine rehberlik etmesidir.

Stratejik planlar, kaynaklarin stratejik onceliklere goére dagitiimasini ve
gelecege yonelik hedeflerin gercgeklestirilecek nitelikte olmasini amaglamalidir.

Bu programda yer alan adimlarin plan hazirlama siirecinde 6énemle takip
edilmesi ve uygulanmasi, kurumun stratejik planinin amacina uygun olarak
hazirlanmasini saglayacaktir.

KAPSAM
2017-2020 hazirhik programi, kurumun stratejik planinin (2017-2020) hazirlik
stlirecini kapsayacaktir.

DAYANAK

Tarsus Ticaret Borsasi’ni ilgilendiren mevzuat temelde 4 bashk altinda
incelenmigtir.

(1) Kurulugsunun ve mevcut yiikiimliiliiklerinin yasal dayanagi olan 18.05.2004
tarihinde kabul edilen ve 01.06.2004 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak
yiriirliige giren, 5174 sayili Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve
Borsalar Kanunu ile bu kanuna bagli olarak c¢ikarilan yonetmelikler;

(2) Cesitli kanun, yénetmelik ve talimatlar,

(3TTB ¢ Yénergesi,Orf Adet ve Teamiilleri.Mesleki Kararlar,Allm Satim
Yénergesi,Fire ve Zayiat Oranlari ve TOBB tarafindan yayinlanan sirkiilerler de,
Borsa faaliyetlerine ¢erceve olusturmaktadir.

(4)5018 Sayili Kamu Mali Yénetimi ve Kontrol kanunun ile baglayan ve
24/12/2003 tarihinde yiirtirliige giren yasal siirecin ertesinde stratejik plan yapma
ylkimliiliigi istlenilmistir.Stratejik planlamaya iliskin hiikiimler 01/01/2005
tarihinde yiiriirliige girmesi nedeniyle, “5436 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu ile Bazi Kanun ve K.H.K’de Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun” ve
26/05/2006 tarihli “Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik” referans metinler olarak kabul edilmis ve ;

bu kapsamlarda hazirlanmigtir.

MODEL
Kurum 2017-2020 Stratejik plan c¢alismalari EK-1'de Dbelirtilen Model
kapsaminda yiiriitiillecektir. Buna goére hazirlik programi ile baglayan siire¢
performans programi ve faaliyet raporlariyla bitecektir.
YONTEM VE SUREC

YONTEM
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Stratejik plan hazirlik programi”™ doért asamali olarak yiiriitiilecektir

1- Hazirlik D6nemi Calismalari
2- Durum Analizi

3-Gelecege Yonelim

4-Izleme ve Degerlendirme

1- HAZIRLIK DONEMI CALISMALARI

2017-2020 Stratejik plan hazirlama ¢alismalarinin baglatildiginin duyurulmasi

TAVSIYE;

Devam eden bir plan siireci varsa en iyi hazirlik baslangici uygulanan plan
strecinin son yilina girmeden, baslanmasidir.

Ornek;

2013-2016 Yillarina dair stratejik plani olan bir kurum 2015 yilinin son geyreginde
hazirlik caligmalarina bagslamalidir.(EKim 2015)

Stratejik Plan Hazirlik Kapsaminda Uygulanacak Adimlar:

TOBB'den Stratejik Planimiza dair éneri istenmesi; Ust ¢ati 6rgiitii olmasi
nedeniyle tavsiye istenmesinde yarar var. Bu yazi TOBB Genel Sekreterligi
Akreditasyon Kurulu'na yazilmasi daha uygundur.

Ornek;

Yeni dénem 4 yillik stratejik plan hazirligi amaciyla tistiinde 6nemle durmamizi
istediginiz konular varsa iletilmesi hususunda uygunlugunu arz / rica ederiz.

Konulu yazi génderilmesi ve sonucun degerlendirilmesi;
Yénetim Kurulu .../.../120.. Tarih ve 121-1214/9 sayili glindemi;
TOBB’nin “Stratejik Plan” konulu ../../20.. tarih ve ... sayili yazimiza cevaben
yazilan gériigildii: Birligimiz yazilarinda hazirlanacak stratejik planimizia
ilgili dikkat edilmesi liizumlu olan paylagimlarinin bilgisinin alindigina
mevcuttaki liyelerce onay ve tasvibine oybirligi ile karar verildi.
Web sayfasinda e-Paydas anketlerinin yayinlanmasi, paydaslara formun
goénderilmesi.

PAYDASLAR,

Gelen yazinin degerlendirilmesine miiteakip var olan paydaslar tekrar gézden
gecirilmeli ve uygunlugu yeniden degerlendirilmelidir.

Bu degerlendirmeyi yénetimde yapin. Sonra varolan SP Ekibine havale edin. (
Zaten EKIP yénetim kurulundan miitevellit ise kararda teblig tebelliig edin ve
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paydas sorulari hazirlayarak paydaslara ulasmasini saglayin.)Genel Sekretere veya
AB 'ne yeni SP igin Ekip olugturma yetkisi alin.

KURUL OLUSTURULMASI

2016 yilinin Ocak ayinda yonetim giindemine 2017-2020 Yillar1 Stratejik Plan
hazirhgi ve Idari islemlerde sorumlu yénetici belirlenmesi karari alarak kurul
olusturun

Stratejik Plan Ekibinin olusturulmasi

Genel Sekreter, tarafindan Yoénetim Kurulunun verdigi yetki ile ekip
olusturulur. Bu ekip ,olusulan kurul ile akreditasyon birimi ve personellerden
mevcuttur.

1 - STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

(2017-2020)

Ocak 2016 - Arallk 2016 déneminde planlama hazirlik faaliyetlerini

tamamlayacaklardir.
Kurum Diizeyinde Hazirlik Siireci

1- Stratejik Plan Kurulu Ocak 2016'te kurulacak.

2- Stratejik Plan ekibi Subat 2016 icerisinde kurulacak.

3- Kurulan ekiplere Subat-Mayis 2016 tarihleri arasinda Genel Sekreter-AB
tarafindan stratejik planlama egitimleri verilecektir,

4-Verilecek egitimlerin yeri ve zamani davet yazisi ile bildirilecek

2 - DURUM ANALIZI CALISMALARI
(MART-MAYIS 2016)

Kurulusun yasal yikiimliiliikleri baglaminda yiiriittiigi faaliyetler ve sundugu
hizmetler ortaya konulur. Kurulusun kalkinma planlari, sektérsel ve bélgesel
planlar ile kurulus kanunundan kaynaklanan yetki, gérev ve sorumluluklari ifade
edilir.

Durum Analizi ¢galismasinda;

A.-Tarihsel gelisim

B.-Mevzuat analizi

C- Faaliyet alanlari ile iiriin ve hizmetler

C- Paydas analizi ile kurum ici ve kurum disi analizler

D-Ust politika belgelerinin analizini yaparak gelisim alanlarini kapsamaktadir.

Tarihsel gelisim, mevzuat analizi, faaliyet alan/ari, liriin ve hizmetler, paydas
analizi, kurum igi-kurum digi analiz, érgiitsel yapi, insan kaynaklari, teknolojik
diizey, mali kaynaklar, istatistik, veriler, PEST analizi, GZFT analizi, Durum Analizi
ile tist politika belgelerinin tespiti ve gelisim alanlari galigmalarini Mart- Mayis 2016
tarihine kadar tamamlayacaklardir. )
3 - GELECEGE YONELIM HAZIRLIK CALISMALARI
(MAYIS-EYLUL 2016)
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Gelecege yonelim galismasinda;

A- Misyon ve vizyon

B- Temel ilke ve degerleri

C- Temalar

D- Stratejik amaclarini, hedeflerini, stratejilerini ve performans goéstergelerini
belirleyeceklerdir.

STRATEJIK PLAN I'ZLgME DEGERLENDIRME ASAMASI
(EYLUL-ARALIK 2016)

A- Stratejik Planlarin incelemesi ve degerlendirmesi
B- Planin Onaylanmasi ve web sitesinde yayinlanmasi
C- e-postayoluyla organ iiyelerine génderilmesi

Eyliil ayinda ekip kararlari incelenerek Yénetim Kurulu, YGG toplantilarinda
Revize iglemi yapiimasi tamamlanacaktir.
ONCELIKLER

Tarihsel gelisim, mevzuat analizi, faaliyet alanlari, (iriin ve hizmetler, paydas
analizi, kurum icgi-kurum dig1 analiz, oérgiitsel yapi, insan kaynaklari, teknolojik
diizey, mali kaynaklar, istatistik, veriler, PEST analizi, GZFT analizi, Durum
Analizi ile (st politika belgelerinin tespiti ve gelisim alanlan c¢alismalari
tamamlandiktan sonra SP Amaclarinizi olusturmaniz igin;

yonlerinizi gelistirmek ve gliclendirmek, Firsatlari yakalayabilmek, Tehditleri
Firsatlara donistirebilmek bu asamada yapilacaktir.
Yani isin OZU bu kisimda.

Bu nedenle AMACLAR buradan yola ¢ikilarak diger konularla értiisecektir.Her
amacin GZFT de bir yerde durmasi gerekiyor.

C'5rnegin; BALYA PAMUK dretim ( CIRCIR FABRIKASI) sektérii olmayan bir
yerde KUTLU PAMUK dretimi tegviki icin faaliyet olusturulabilir, ama CIRCIR
FABRIKALARININ sorunlarindan bahsedilemez.

MERSIN TSO il Odasi oldugu igin bélgede kiitlii pamuk igin bir faaliyet
yliriitebilir,Tarim ARGE'si yapabilir ama kendine bagl CIRCIR FABRIKASI iiyesi
olmadigi icin sadece konuyu su sekilde degerlendirebilir "il icinde Tarsus'ta
BALYA PAMUK iireten isyerlerinin tespiti ve sorunlari nelerdir.” ekonomik rapor
caligsmasi yapabilir. Bu durum farkli agilardan da degerlendirilebilir.

AMACLAR c¢ok dallandiriimamali, hedefleri dogru saptanmis 1 amacta

yetebilir. Amaclar icinde hedeflerin belirlenmesi kisminda hedefler ve maliyetleri
revize edilebilir durumlar olarak disiinilmeli,gercege ve mevzuata uygun
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degerlendirilmelidir.

Ornegin; Uye sayisinin %50 arttirilmasi,

veya

liye memnuniyetinin gegen yila oranla %5 arttirmak igin liyelere geyrek altin
hediye edilmesi

Hedeflere ulasmak i¢cin yapilacak faaliyetler en 6nemli kisimdir. Sorumlulari iyi
planlanmali performanslari 6lgiilebilir olmalidir. Bu kisimda SUREC leriniz devreye
girmeli. Once onlari kullanmalisiniz.

Biitiin bunlarin sonucunda SP ‘niniza ait is planlari ve faaliyet takviminiz
kendiliginden olusacaktir. Ancak sunu da unutmamali gérev tanimi yapilan her
birimin bir is plani vardir. Bu is plani ile SP'dan dogacak plani karistirmayin.
Sadece ortiistiiriin. Ya da paralelligini saglayin.

[ZLEME VE DEGERLENDIRME

Her yil sonu mutlaka O yila ait izleme ve degerlendirme yapin

NASIL MI?

izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin etkili olarak gerceklestirilebilmesi,
uygulama asamasina ge¢meden o6nce stratejik planda ortaya konulan hedeflerin
nesnel ve Olgiilebilir gostergeler ile iliskilendirilmesi de bu yiizdendir.Bu noktada
ilk izleme ve degerlendirme yapilan aylik Personel toplantilarinda, miiteakibinde
ise; Akreditasyon Kurulu toplantilarinda 3 'er aylik periyotlarda ve en énemlisi
Borsa Meclisimizde aylik Biitce izleme adi altinda degerlendirmeye alin.

“Stratejik Plan’in “yillara gére uygulama planlar olarak niteleyebilecegimiz “Is
Planlan” ilgili prosediire gére yilda en az bir kere “Yonetimin G6zden Gegirme
Toplantisinin” giindemine alinarak gerekli kararlar alinacak ve varsa
glincellemeler ile yeni gérevlendirmeler yapilacaktir. Uygulanamayan hedefler de
degistirilerek gelecek yil icin yeni hedefler konulabilecektir.

is Planlari uygulanirken, yerel, bélgesel ve uluslararasi kosullara gére
degisen sartlar izlenecek olup faaliyet ve projelerin gerceklesmesi igin yeni
stratejiler iist yonetim ile stratejik plan ekibinin diger liyeleri tarafindan revize
edilebilecek veya yenileri olusturulacaktir.

Her oda borsamiz SP'larini rahatlikla kendileri hazirlayabilir.Ciinkii planlar

kurumun kendi aidiyetinden ¢ikarilir.Planlarin en 6nemli 6zelligi "PLAN" olmasidir.
Gergek nedenleri saptandigi vakit DEGISTIRILEBILIR.
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ORNEK PLAN

T.C.
TARSUS TICARET BORSASI
2017 — 2020 YILLARI
STRATEJIK PLANI

Baskan’in Sunusu

Stratejik planlama artik giinimizde ¢agdas yonetim anlayisinin bir pargasi olarak genel kabul
goren bir yonetim aracidir. Esasen Kurumumuz stratejik planlama anlayigsina yabanci degildir.
2008 yilindan itibaren uygulamaya konulan stratejilerimizi ve ..........cccccooeeeiiiiiiiien .

Saygilarimla,
Murat KAYA
Yoénetim Kurulu Bagkani

GIRiS

Basarili olmak da iyi bir planlama ve bu planin etkin bir sekilde uygulanmasina baghdir.
21.Yuzyi'da Ulkemizi gérmek istedigimiz yere tasimak icin Kurumumuz, yasanan ekonomik ve
sosyal gelismelere paralel Cok hizli gelisen,.........c..ccccco .

2017-2020 Stratejik Planimiz;

2017-2020 doénemini kapsayan Stratejik Planimiz, o6nceki Stratejik Plan ddnemindeki
tecribelerimiz 1s1ginda katilimcilhidi esas alan bir yaklagimla hazirlanmistir.
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\ ICINDEKILER SAYFA NO
ONSOZ
1. BOLUM: STRATEJIK PLAN HAZIRLIK PROGRAMI
1.1.Amag
1.2 . Kapsam

1.3.Yasal Dayanak

1.4.Stratejik Plan Kurulu ve Stratejik Plan Ekibi

1.5.Calisma Takvimi

2. BOLUM: DURUM ANALIZI

2.1.Tarihsel Gelisim

2.2.Mevzuat Analizi

2.3.Faaliyet Alanlari, Uriin ve Hizmetler

2.4.Paydas Analizi

2.5.Kurum igi Analiz

2.5.1.  Orgiitsel Yapi

2.5.2.  Insan Kaynaklari

2.5.3. Teknolojik Diizey

2.5.4, Mali Kaynaklar

2.5.5. [statistiki Veriler

2.6.Cevre Analizi

2.6.1. PEST-E Analizi

2.6.2. Ust Politika Belgeleri

2.7.GZFT Analizi

3. BOLUM: GELECEGE YONELIM

3.1.Misyon

3.2.Vizyon

3.3.Temel Degerler ve ilkeler

4. BOLUM: STRATEJIK AMAGLAR VE HEDEFLER

4.1.Amaclar

4.2. Hedefler

4.3. Faaliyetler, Performans Gdstergeleri ve
Sorumlular

4.4, Stratejiler

4.5. Maliyetlendirme

4.6. Is Plani

5. BOLUM: IZLEME ve DEGERLENDIRME

5.1. Raporlama

EKLER
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KURUM KIMLIK BILGISI

Kurum Adi

TARSUS TICARET BORSASI

Kurum Statlsl

5174 SAYILI KANUN 28. MADDE

ERKEK KADIN
Meclis Uye Sayisi 14
Yoénetim Kurulu Uye Sayisi 5
Disiplin Kurulu Uye Sayisi 6
HiK Sayisi 3
Uye Sayisi 260-280
idari Birim Kimlik
NACE: 66.11.02
Kodu: 22983031
Kurum No: 1174
Kurumda Calisan Personel Sayisi 11 2

Toplam Personel Sayisi 13
KURUM ILETIiSIM BILGILERI
Kurum Telefonu / Fax
Tel.: 324 - 624 16 68
Faks :324 - 624 40 75
Kurum Web Adresi
www.tarsustb.tobb.org.tr
Mail Adresi
tarsustb@tobb.org.tr
Kurum Adresi
Mahalle : Sahin mah. 3294 Sok. No:1
Posta Kodu :33450
iice : Tarsus
Mli : Mersin
Kurum Yonetim Kurulu Bagkani
Murat KAYA
Kurum Genel Sekreteri
Hasan SANLI
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1. BOLUM

STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK PROGRAMI

1.1. STRATEJIK PLANIN AMACI

Kurumun politika ve stratejilerini ortaya koyan diger Ust politika belgeleri ile de uyumlu bir yapida
olmasi amaglanmIStir. ......cccccccvivveviiiiiiieieeee e

1.2. STRATEJIK PLANIN KAPSAMI

Kurum ve kuruluglar, etkinlik dizeylerinin yukseltiimesi amaciyla ¢alismalarini stratejik planlama
ve performans ydnetim sistemi icinde planlamaya ydnelmektedirler. Bu cergcevede, stratejik
planlama kuruluglarin politika olusturma kapasitelerinin artiriimasi, mali ydnetiminin iyilestiriimesi,
kurulug performansinin izlenmesi ve hesap verme sorumlulugunun degerlendiriimesi

Kurulus butgesinin stratejik planda ortaya konulan amag¢ ve hedefleri ifade edecek sekilde
hazirlanmasina, kaynak tahsisinin 6énceliklere dayandiriimasina ve hesap verme sorumluluguna
reNDErliK @der..........vueiiiiiii e

1.3. STRATEJIK PLANIN YASAL DAYANAKLARI

Yasal Cergeve ve ilgili Mevzuat
Tarsus Ticaret Borsasi’'ni ilgilendiren mevzuat temelde 4 baslik altinda incelenmelidir:

(1) Kurulugunun ve mevcut yikumliliklerinin yasal dayanagi olan 18.05.2004 tarihinde kabul
edilen ve 01.06.2004 tarihinde Resmi Gazete’de yayinlanarak yurirlige giren, 5174 sayili Turkiye
Odalar ve Borsalar Birligi ile Odalar ve Borsalar Kanunu ile bu kanuna bagh olarak ¢ikarilan
yonetmelikler;

(2) Cesitli kanun, yonetmelik ve talimatlar,
(3)TTB i¢ Yénergesi,Orf Adet ve Teamiilleri.Mesleki Kararlar,Alim Satim Yénergesi,Fire ve Zayiat

Oranlari ve TOBB tarafindan vyayinlanan sirkilerler de, Borsa faaliyetlerine c¢erceve
olusturmaktadir.
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(4)5018 Sayii Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol kanunun ile baslayan ve 24/12/2003 tarihinde
yururlige giren yasal surecin ertesinde stratejik plan yapma yukimltlugu astlenilmistir.Stratejik
planlamaya iliskin hiktmler 01/01/2005 tarihinde yUrarlige girmesi nedeniyle, “56436 Sayili Kamu
Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve K.H.K'de Degisiklik Yapilmasi Hakkinda
Kanun” ve 26/05/2006 tarihli “Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” referans metinler olarak kabul edilmistir.

Stratejik plan, akreditasyon surecinin olusturmaya calistiyi standardizasyonunun 6énemli bir
bilesenidir. Bu yeni standart, yetki almay! isteyen tim odalarin ve borsalarin sahip olmalari ve
Uyelerine sunmalari gereken birtakim zor, temel becerileri ve hizmetleri iceren kapsaml ve
glvenilir bir gergeveye dayandiriimaktadir.

1.4. STRATEJIK PLAN KURULU VE STRATEJIK PLAN EKIBI

STRATEJIK PLANLAMA EKIiBi ve PLANIN SAHIPLENILMESI
Asagida ekip Gyeleri yer almaktadir.

1- Yon.Kur.Baskani

2- Yon.Kur. Baskan Yrd./Sistem Sire¢ Sorumlusu

3- Yén.Kur.Uyesi/Sayman Uye/ Kurumlar Arasi lliskilerden
Sorumlu Uye i}

4- Yon.Kur.Uyesi / Stratejik Hedeflerden Sorumiu Uye

5- Yo6n.Kur.Uyesi

6- Meclis Uyesi/AiK Uyesi/ Uye lligkiler Sorumlusu

7- Genel Sekreter/ Sistem Slire¢ Sorumlusu

8- Muhasebe Sorumlusu

9- Tescil Sorumlusu / Akreditasyon Sorumlusu

10- Muamelat Sorumlusu / Kalite Sorumlusu

11- Stopaj Sorumlusu / Uye ve Personel iliskiler Sorumlusu

Stratejik planlama bir ekip igidir. Stratejik planlama strecinin baglamasi i¢in kurulusumuzun en Ust
dizey yetkilisi tarafindan desteklenmesi gerekmektedir.Bu amacgla Kurum Baskanimiz Murat
Kaya ‘nin énderligi ve liderliginde Yonetim Kurulu tyeleri, Genel Sekreterimiz ve servislerimizde
calisan tim personellerimiz Stratejik plan ekibinin bir par¢asi durumundadir. Bu amagla gerek
yonetim kurulu toplantilarinda gerekse genel sekreterin personeller ile yaptigi toplantilarda
ekibin kendi bakis acilari dogrultusunda;

TTB’nin kuruluguna, yasal yikumluluklerine, gdrevlerine ve ydnetim yapisina iliskin, TTB’de
stratejik planlama slrecinin 6rgltlenme ve ydritilme sireci ,PEST,GZFT (SWOT) Analizi
kapsaminda gercgeklestirilien g¢alismalarin sonuglari, Kurumsal Kimligin Tanimlanmasi bashgi
altinda TTB’nin Misyon, Vizyon ve llkeleri ile Stratejik Amaclari ve TTB’nin eylemlerini
gerceklestirmek icin gereksinim duydugu finansal kaynaklara ve kaynaklarin nerelerden
karsilanacagina iligkin bilgileri iceren Maliyetlendirme de plan igcinde dlzenlenmistir.
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KURUMUN STRATEJIK PLANIN SAHIPLENILMESI
Stratejik planlama, farkli gérevlere ve donanimlara sahip birgok kigiyi bir araya getiren, kurulus
genelinde sahiplenmeyi gerektiren, zaman alici bir suregtir.
Stratejik planlama ¢alismalarinin basarisi buyik dlgtide plan dncesi hazirliklarin yeterli dizeyde
yapilmasina baghdir. Stratejik planlama hazirhigr asagidaki asamalarla saglanir:

a.Planlama c¢aligmalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi

b.Organizasyonun olusturulmasi

c.ihtiyaclarin tespit ediimesi

d.Is planinin olusturulmasi

a.Planlama g¢aligmalarinin sahiplenilmesinin saglanmasi

Stratejik planlamanin basarisi ancak kurulusun tim c¢alisanlarinin plani sahiplenmesi ile
mumkundur ilkesinden hareketle Tarsus Ticaret Borsasi Meclisi, Yonetim Kurulu ve Tum
Personeli ile bu yaklagimi benimsemisgtir.

b.Organizasyonun olusturulmasi

Stratejik Planlama surecinde, Hazirlik Calismalari kapsaminda, planlama slrecinden sorumlu
organlar belirlenmig, calismalar sirasinda Uretilecek belgelere ve kullanilacak diger kaynaklara
elektronik ortamda ulasiimasini saglayacak altyapi dizenlemeleri yapilmigtir.

Planlama slrecinden sorumlu organlar ve goérevleri ise su sekilde belirlenmistir:

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Planlama Kurulu ve Akreditasyon izleme Kurulu

Yénetim Kurulu, Meclis Uyesi ve Genel Sekreter ile Akreditasyon Sorumlularindan olusmustur.
Planlama sirecinin karar almakla yukimli olan bu birimi, her asamaya iliskin ¢iktilara son
sekillerinin  veriimesinden, planlama surecinin etkinlik duzeyinin yukseltimesine yonelik
dizenlemelerin yapilmasindan ve TTB birimleri arasi esgudimin saglanmasindan sorumlu
olmustur.

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Planlama Hazirlama Programi

Genel Sekreter;Surecin tim asamalarinda TTB personelinin gorts ve Onerilerinin alinmasina ve
degerlendirilerek Stratejik Planlama Ekibi'ne sunulmasina yoénelik calismalar ydritmekten,
projenin belirlenen takvim ve ilkeler cergevesinde surdurilimesinden sorumlu olmustur.

c.intiyaglarin tespit edilmesi

Stratejik planlama ekibi tarafindan hazirlik programi ¢alismalari dahilinde asagidaki ihtiyaclar
tespit edilmistir:

Egitim ihtiyaci

Gerek stratejik planlama ekibinin gerekse stratejik planlama calismalarina katki verecek diger
calisanlarin stratejik planlama konusundaki egitim ihtiyaci tespit edilerek egitimin kapsami, niteligi,
suresi ve katilacak kisiler belirlenmistir.

Danigmanlik ihtiyaci

Stratejik planlama surecine rehberlik etmek Uzere kurulus disi danismanlk hizmetine ihtiyag
duyulmadigi anlasiimistir. Konu ile ilgili olarak TOBB Akreditasyon Kurulu Sekreterligi tarafindan
organize edilen tim egitimlere katiinmis, ¢cevre oda ve borsalari ile istisarede bulunularak konu
hakkinda goruslerin paylasiimasi saglaniimistir.

Veri ihtiyaci

Stratejik planlama slrecinde mevcut durumun tespiti, Uyelerin beklenti ve memnuniyetlerinin
belirlenmesi, performans ve gelismelerin 6lgcllmesi gibi amaclara hizmet edecek verilere Uye
memnuniyet anketi dizenleyerek ulagiimaktadir.

Ayni zamanda Uyelere Uye ziyaretleri yapilarak birebir gérigsmeler saglanip ihtiya¢c duyulan
verilere ulagiimaktadir.
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Mali kaynak ihtiyaci

Egitim, danismanlik ve veri temininin yani sira olusabilecek diger ihtiyaclar icin batcede kaynak
ayrilmaktadir. Saghkli mali yapimiz buna érnektir.

d. Yillik is Planinin Olusturulmasi
Yillik is plani her yil bUtcemizde hazirlanmaktadir.

g
=3
PLANLAR E
PROGEAMLAR
=
STRATEJIE PLAMLAMS
E
=3
DEGERLEMDIRME BUTGELEME =
=
=3
\ / =
I s NI -
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Flan ve Programlar
Payday Aralis
GIFT Al

Kunulugun varolug gerslgesi
Ternel llksler

MISYOMN VE ILKFLFR

e Arru edilen pelecek VIZYON MNereye ulasmak
Istiyoruz?

«  Orta vadede ulsplacak al.rq;la- AMACLAR VE

] ;_:Ef;g:r sovnut we Sicllebilic HEDEFLER.

= Arnag ve hedeflers ulagma STRA-I-EIILER

wonimmiberi

Gitmek istedidimiz yere

s Dty planlan Nd - S
e e FAALIYETLER nasil ulasabiliriz?

= Performans program VE

. Blitgeleme PROJELER

= Fa lama T e

. Kraderghrma IZLEME

. Gerl bedeme Baganmiz n:—;*:«l 1:1:4_,!:?
. cine yiintermberinin Tieg - edaelr Ve oegerenmndinmnz:
e PERFORMANS OLCME VE : :

= Uygulamaya yonelk lerieme we

sonuglann defedendinimes

DEGERLENDIRME
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1.5. CALISMA TAKViMi
Ek-3
2016
N n .. . .
o ol eclal 8| E|l2S|_ £ | x| SORUMLU BiRIM/KISILER
| S| E|s| > S| E| 3/ 5| E| |3
Stratejik Planlama Adimlari olals|s|s| IR 2 338 &
1 | Kurulan Stratejik Planlama Ekibinin Yonetim Kur. Bildirilmesi Genel Sekreterlik

Stratejik Planlama Egitimlerinin verilmesi

Genel Sekreterlik

Durum Analizi

Stratejik Planlama Ekibi

Tarihsel Gelisim

Genel Sekreterlik

Mevzuat analizi, Faaliyet Alanlari, Uriin ve Hizmetler

Stratejik Planlama Ekibi

Kurum ici ve kurum disi analizler (Paydas Analizi, Orgiitsel Yapi,
Teknolojik Diizey, insan Kaynaklari, Mali Kaynaklarin arastirilmasi,
PEST, GZFT vb analizler) ve Ust Politika Belgeleri

Stratejik Planlama Ekibi

Gelisim Alanlarinin Belirlenmesi

Stratejik Planlama Ekibi

Gelecege Yonelim

Stratejik Planlama Ekibi

Misyon-Vizyon-

Stratejik Planlama Ekibi

Temel Degerler

Stratejik Planlama Ekibi

Temalar

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Amaglar

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Hedefler

Stratejik Planlama Ekibi

Performans Gostergeleri

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejiler

Stratejik Planlama Ekibi

Faaliyet ve Projeler

Stratejik Planlama Ekibi

Maliyetlendirme

Stratejik Planlama Ekibi

izleme ve Degerlendirme

Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Planlarin incelemesi ve degerlendirmesi

YGG-YK

(6]

Planin onaylanmasi ve web sitesinde yayin

YGG-YK

e-posta seklinde génderilmesi

Genel Sekreterlik

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2017 — 2020

16




T.C.

TARSUS TiCARET BORSASI

STRATEJIK PLANI
2017 - 2020

STRATEJIK YONETIM SURECI

NEREYE ULASMAK
ISTIYORUZ 7

- Misyon ve ilkeler

- Vizyon

- Stratejik Amaglar
ve Hedefler

NEREDEYiZ ?

- Durum Analizi

-

STRATEJIK
PLAN

v

BASARIMIZI NASIL
TAKIP EDER VE
DEGERLENDIRIRIZ?

-ldeme
- Performans Olgme
ve Degerlendirme

GITMEK ISTEDIGIMIZ
YERE NASIL
ULASABILIRIZ?

- Faaliyetler ve Projeler
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2. BOLUM

DURUM ANALIZI

2.1. TARIHSEL GELISIM

2.2. MEVZUAT ANALIzi

KURUMUN Gorevleri

2.3. FAALIYET ALANLARI, URUN VE HIiZMETLER

Akreditasyon Sistemi igindeki temel ve yeterlik hizmetleri rehber olacaktir.

Uye Durumu, hizmet standartlariniz, mali durum vs. ler sizlere

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2017 — 2020
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2.4. PAYDAS ANALIZi ve ETKISININ ONEMI
Kurum Kiiltiri

Kurulus i¢i iletisim suregleri; karar alma slregleri, kurum icerisinde slregelen gelenekler ve
degerler kurum kaltlrand olusturan unsurlardir..............c.c......

ic Paydas
Ic Paydaslar, TTB’nin hizmet ve faaliyetlerinden dogrudan etkilenen veya kurulusu etkileyen
ilgili/bagh kuruluglardir.

Dis Paydaslar

TTB’nin ¢alismalarindan etkilenen veya kurulusu etkileyen kurulus disindaki tim kisi, grup ve
resmi / yari resmi kurumlar, TTB’ye girdi ve fon saglayanlar, sendikalar, ilgili sektor birlikleri ve
sivil toplum kuruluglandir.

Yararlanicilar (Uyeler):

Kurulusun mevzuattan kaynaklanan gorevleri ile Urettigi ariin ve hizmetleri alan, kullanan veya
bunlardan dodrudan yararlanan Kisi, grup veya kurumlardir.

* TTB uyesi firmalar

* Diger organ uyeleri

PAYDASLARIMIZIN

BEKLENTILERI

ONCELIK TALEP EDIiLEN KONULAR
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2.5. KURUM iGi ANALiz

2.5.1. Orgiitsel Yapr:

Tarsus Ticaret Borsasinin Organizasyon Semasi

2.5.2. insan Kaynaklar

KADRO CETVELI

DERECESI

SINIFI | UNVANI 1 2 3 4 5 6

UNVAN
TOPLAMI

DIB|{D|B|D(B|D|B|D|[B|D]|B

D|IB| T

Y.H.

T.H.

TH

G.I.H.

G.l.H.

G.I.H.

G.l.H.

Y.H.

Y.H.

Y.H.

T.D: Dolu kadro sayisi 8
T.B: Bos kadro sayisi 5
T: Toplam kadro sayisi

13

18
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PERSONEL NITELIKLERI Kisi  YUzDE
Yiiksek Lisans / Lisans

Teknik Lise

Lise

Orta ve ilkégretim
Toplam personel sayisi

YABANCI DiL BILEN PERSONEL SAYISI KiSi  YUzZDE

Yabanai Dil ingilizce
Yabanci Dil Japonca

2.5.3. Teknolojik Diizey

Teknolojik altyapiya iligkin tablo asagida yer almaktadir.

Kurumun Fiziki Altyapisi

2.5.4. Mali Kaynaklar

SON 3 BILANCO BUYUKLUGU

2.5.5. lstatistiki Veriler

SON ON YILDA iSLEM HACMIMIZ( x 1000 )

2015 YILI EN GOK iSLEM GOREN BES MADDENIN AYLIK PARASAL HACMi ( TL)

2015 YILI YILLARA GORE VERGI TEVKIFATI PARASAL HACMI ( TL)

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2017 — 2020
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2.6. GEVRE ANALIzi

Dis Cevre Analizi;

Kurum i¢i unsurlarin degerlendiriimesi ile kurumun guclu ve zayif yonleri ve kurum digi
unsurlarin degerlendiriimesi sonucunda da firsatlar ve tehditler belirlenmistir. Sonuglar SWOT
matriste siniflandirilarak toplanmistir.

Tum sonuglar STRATEJILER bélimiinde stratejik analiz igin kullaniimigtir

2.6.1. PEST (Politik, Ekonomik, Sosyo-Kiiltiirel, Teknolojik) Analizi
PEST analizi “Politik, Ekonomik, Sosyal ve Teknolojik Analizler’ ifadesinin kisaltmasidir ve
stratejik yonetim suireci icin yapilan dis ¢evre analizinde makro diizeydeki ¢gevresel faktorlerin
analizidir. Kurumumuzun stratejik planinin igleyisinde dikkate almasi gereken makro
dluzeydeki gevresel faktorler hakkinda bir resim ortaya koyar.

"GUGCLU OLAN ZAYIF YANINI HERKESTEN iYi BILENDIR.DAHA GUGCLU OLAN ISE ZAYIF
YANINA HUKMEDEBILENDIR."
KONFUCYUS

POLITIK ve YASAL ETMENLER

FIRSATLAR: OLUMLU AKIMLAR TEHDITLER: OLUMSUZ AKIMLAR

EKONOMIK GEVRE DEGISKENLERI

FIRSATLAR: OLUMLU AKIMLAR_ TEHDITLER: OLUMSUZ AKIMLAR

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2017 — 2020 22
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SOSYAL-KULTUREL GEVRE DEGISKENLERI

FIRSATLAR: OLUMLU AKIMLAR

TEHDITLER: OLUMSUZ AKIMLAR

TEKNOLOJIK

FIRSATLAR: OLUMLU AKIMLAR

TEHDITLER: OLUMSUZ AKIMLAR

2.6.2. Ust Politika Belgeleri

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2017 — 2020
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SIRA NO

REFERANS KAYNAGININ ADI

5174 Sayili Kanun

5018 yili Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu

5174 Sayili Kanun ile ilgili yayinlanan yénetmelikler

Gelir vergisi kanunu ve tebligleri

Bakanlik genelgeleri

TOBB genelge ve sirkiler

TTB ¢ Yonergesi

Orf Adet ve Teamiilleri

((e] eo} EN] Fo2] (&3] WE-N NOVH N\S)

Mesleki Kararlar, Ahim Satim Yénergesi, Fire ve Zayiat Oranlari

[EEN
o

Meclis ve Yonetim Kurulu kararlari

[E=Y
=

Diger Organ, kurul ve komisyon kararlari

2.7. GZFT ANALIzi

KURUMUN glglu ve zayif yonleri, firsat ve tehditleri asagida sunulmustur.

Kurulus igi Analiz

Kurulus ic¢i analiz kapsaminda, kurulusun mevcut durumunu ve gelecegini etkileyebilecek, ig
ortamdan kaynaklanan ve kurulusun kontrol edebildigi kosullarin ve egilimlerin incelenerek gigli
ve zayif yonlerin belirlenmesi ve degerlendiriimesi amaglanmistir.Borsamiz Meclis Baskani ve
Yonetim Kurulu Baskani tarafindan yonetilmektedir.Yonetim Kurulu tarafindan alinan yasal

cercevedeki kararlar ile iglerin yUratilmesinden Genel Sekreter sorumludur.

A-GUCLU YONLER

B- ZAYIF YONLER

C-EIRSATLAR

D-TEHDITLER
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3. BOLUM

GELECEGE YONELIM

TTB’nin faaliyet alanindaki gelisme ve yonelimler, TTB’nin yurattigl faaliyetlere ayirabilecedi
kaynaklar, paydaslarin éneri ve beklentileri, kurumsal kimligin nasiltanimlanmasi gerektigi
konularina 1sik tutacak konular olarak kabul edilmis ve degerlendirilmistir. TTB’nin Vizyonu,
Misyonu ve ilkeleri belirlenmistir.

Paydas calismalarimizda Misyon ve Vizyonumuz sorularak éneri istenmis olup verilen cevaplar
tabloda oranlanmistir.

Uygun Degil; 22
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3.1. MiISYONUMUZ M

BORSACILIK ANLAYISINDA; KENTIMIZIN VE BOLGEMIZIN TICARI ETKINLIGINI
ARTTIRMAK, UYELERIMIZIN TARIM VE GIDA SEKTORUNDE GELISEN DUNYADA YER
ALMASINI SAGLAYACAK TICARET YAPISINI OLUSTURMAK, BULUNDUGUMUZ KENT
VE BOLGEDE SOSYAL SORUMLULUK PROJELERINDE ETKIN ROL OYNAMAK

)

3.2. ViZYONUMUZ @
¥

(P
BORSACILIKTA SUNULAN HIZMETI ZIRVEYE TASIYARAK, ULKEMIZ[N VE
}gENT/'MiZiN TiCARi,EKONOMiK VI§_ SOSYAL GELiSiMiNE KATKI SAGLAMAK,
UYELERiMiZiN, KENT HALKI VE BOLGE INSANIMIZ ILE BIRLIK VE DAYANISMAYI

SAGLAYARAK DAHA I'YI' EKQNOM/K VE SOSYAL KOSULLARDA IS YAPMALARINDA
VE YASAMALARINDA ONCU VE LIDER KURUM OLMAK.

)
1

Tarsus Ticaret Borsasi Stratejik Plan 2017 — 2020

VIZYONUMUZA ~ ULASIRKEN,  YONETICILERIMIZLE, ~ TUM  CALISANLARININ
\D GOREVLERINI YERINE GETIRMEDE ESAS ALACAGI TEMEL ILKELERIMIZ SUNLAR
OLACAKTIR:
*GUVENILIRLIK

*ADALET

*TARAFSIZLIK

*ETKINLIK (HIZ, ESNEKLIK VE VERIMLILIK)

*SAYDAMLIK

*SORUMLULUK BILINCI

+COZUM ODAKLILIK

*YETKINLIK

N

*QUIREKI | RFI ISiM /
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4. BOLUM

STRATEJIK
AMACLAR VE HEDEFLER

- J

Stratejik planlama c¢alismasinin asamalarini sirasiyla ;

-Stratejik Planlama egitimi,

-Paydaslarin belirlenmesi, goérus ve énerilerin alinmasi,

-Kurumsal SWOT (GZFT) analizinin yapilmasi

-Stratejik amag ve hedeflerin belirlenmesi seklinde yonetmistir.

Stratejik plan calismalarimizla, biz istiyor ve planliyoruz ki; belirledigimiz stratejik hedefler
neticesinde, Tarsus ; ticarette merkez, tarimda tlkenin moderni, sanayide yatirim cenneti olsun,
sadece Turkiye degil, diinya 6lgeginde isaret edilen bir CAZIBE ve Marka Kent olsun.

N
AN

4.1.AMACLAR

Caligsmalarimiz kapsaminda Kurum Stratejik Amaglarini 4 temel Strateji bashg altinda
gruplamigtir. Bu temel basgliklarin ana kaynagi planlama ekibinin titiz calismasi ve ortak
fikir hareketinden yola ¢ikarak paydaslarimizdan alinan geri doniislerin degerlendirilmesi
yontemiyle belirlenmistir.
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STRATEJIK PLAN SEMASI

MISYON
v
VIZYON
DIS DEGERLER Ic
FAKTORLER FAKTORLER
FIRSATLAR . GUCLU
YANLAR

TEHDITLER *  ANTE

I_, YANLAR

- - o

_-- RN ) UYE MEMNUNIYET ANALIZI
_- ~o
— DEGERLENDIRME = ~—
STRATEJIK
AMACLAR
UYGULAMA JL, IZLEME/DEGERLENDIEME
- 3
HEDEFLER
UYGULAMA/PROJELER
BUTCE
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4.2 HEDEFLER

HEDEF 1

HEDEF 2

HEDEF 3

HEDEF 5

Mali kaynak yonetiminin etkinliginin arttirilmasi ve gelir arttirici faaliyetlerin tespit edilerek
uygulamaya gecilmesi

HEDEF 1

HEDEF 2

HEDEF 3

HEDEF 1

HEDEF 2

HEDEF 1

HEDEF 2
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1.1.1.

FAALIYET 1

4.3.FAALIYETLER, PERFORMANS GOSTERGELERI ve SORUMLULAR

1.1.1.1

1.1.1.2

1.1.2.

FAALIYET 2

1.1.2.1

1.1.2.2

1.1.3.

FAALIYET 3

1.1.3.1

1.1.3.2

1.1.3.3

_

1.2.1.

FAALIYET 1

1.2.1.1

1.2.1.2

1.2.1.3

1.2.1.4

1.2.1.5

1.2.1.6

1.2.1.7

1.2.2.

FAAALIYET 2

1.2.2.1
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4.4. STRATEJILER

Stratejiler, kurulusumuzun amag ve hedeflerine nasil ulagilacagini goésteren kararlar batunudur.
Etkili stratejiler olmaksizin amag¢ ve hedeflere ulasmak mumkin degildir. Stratejiler belirlenirken
kurulusumuzun kaynaklari ve farkl alanlardaki yetkinligi g6z 6niinde bulundurulmustur.Strateji ve
hedeflerimizin uyumu kontrol edilebilir olup, amag ve hedeflere ulasmada karsilasilan sorunlari
belirleyici niteliktedir.

Stratejik amaglarimizin, hedeflerimiz ve olusturulmasi disitnllen faaliyetlerimizle paralelliginin
saglanmasi ve daha siki iliskilendiriimesi amaciyla her yil is planlarimiza uygun olarak revizyona
gidilebilecektir. Ancak revize edilen stratejik amacglarimizda daha dncede belirlenen hedef ve
faaliyet konulari yeni olusturulan hedef ve faaliyetlerimizin esas kaynaklarini teskil
edecektir.Bunun icin  “UYGULAMA” bagliginda faaliyetlerin olusturulmasi esnasinda
yararlanilacak kaynak hatlar olarak anlatimi yapiimistir.

UYGULAMA

Akredite olmus diger kurumlar gibi, standart bir yonetim sistemi ile organizasyonuna ve bagli
kuruluglarina kiresel bir yapi kazandirmak hedefleriyle yola ¢ikmis borsamizda dokimante
edilmis ve uygulanmakta olanKalite Yonetim Sistemi ve Akredite Kurum olmak ile ulasiimak
istenen ;

- Personeliyle bitlinlesmis ve kurumsallasmis,

- % 100 dye memnuniyetini hedefleyen,

- Planlarini Gye beklentileri dogrultusunda olusturan ve

- Uyelerini ortak bir platformda toplayarak alim satim ve ticaretlerini kolaylastirici, entegre eden
ulusal ve uluslararasi pazarlarda rekabet edebilmeleri icin Uyelerine girisimcilik ve kurumsallagsma
egitim ve aktif danismanlik hizmeti veren bir kurulus haline gelebilmektir.

Bu amaglara ulasabilmek ve kamu yararini 6n planda tutarak temsil ettigi 6zel sektdér camiasinin
menfaatlerini koruyan bir kurulus haline gelebilmek igin, hazirlanan Stratejik Planlarin mutlaka
uygulanabilir olmasi gerekmektedir. Bu nedenle 2013-2016 Yillari Stratejik Plan déneminde
“Yonetimin Gézden Gegirme Proseduri” revize edilmis olup kilavuz ve talimat gibi gereken ilave
dokimanlar sisteme eklenerek, Stratejik Planin personel tarafindan &grenilmesi, hayata
geciriimesi ve izlenebilmesi uygun hale getirilmistir.

Bilindigi gibi, KYS Standardina gore kalite yonetim sisteminin benimsenmesi, kurulusun stratejik
bir karari olmalidir. Kurulusa ait Kalite Yonetim Sisteminin tasarimi ve uygulanmasina Urln ve
hizmetler, organizasyonel ortam, kurumsallasma 6l¢tsul, dedisen ihtiyaclar ve stratejik amaclar
suregleri etkiler. Boylece, bu standarttan tek tiplilik ya da tek tip dokimantasyon amaclanmadigi
ortaya gikar.

Bu nedenle kurulusun tim ihtiya¢c duydugu sistemler buna entegre edilebilir.Stratejik Planin
basarisi ancak kurulugsun tim ¢alisanlarinin plani sahiplenmesi ile mimkandur.Stratejik planlama
kurulus icinde belirli bir birimin ya da grubun isi olarak goriimemelidir. Plan yapmak ve kurulusu
bu plan dogrultusunda yénetmek kurulus yonetiminin ana islevlerindendir. Bu nedenle, Ust
yonetimin destegi ve yonlendirmesi stratejik planlamanin vazgecilmez kosuludur.

Ozetle sdylemek gerekirse, st ydnetim, stratejik plan yaklasimini benimsedigini kurulug
calisanlari ile paylasmali ve kurumsal sahiplenmeyi saglamalidir.
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4.5. MALIYETLENDIRME

Stratejik Plan Maliyet Tablosu, Kurumun amag¢ ve hedefleri dogrultusunda gerceklestirilecek
eylem ve projelere iliskin 4 yillik kaynak ihtiyaclari g6z dniine alinarak olusturulacaktir. ilgili amag
ve her bir birim hedef icin gerekli eylem ve projelerin maliyet tahminleri her butge doneminde
yapilarak gider fasillarinda gdsterilecektir.

2017 2018 2019 2020

STRATEJIK PLAN AMAGCLARI MALIYET

TOPLAM
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2017-2020 YILLARI STRATEJIK PLAN MALIYETLENDIRMESIi ve BUTGE ILISKISI

REVIZE EDILEBILIR FAALIYET MALIYETLERI

2017 2018 2019 2020
STRATEJiK PLAN AMACLARI MALIYET
1 Performan Gotergeleri Sorumlu
FAALIYET 5
Sirket Kurmak veya Kurulu bir Sirkete ortak olunmasi REVIZE EDILECEK iz iz iz iz
2017 2018 2019 2020
MALIYET
3-
HEDEF 1
FAALIYET 4
REVIZE EDILECEK iz iz iz iz

Tarsus Ticaret Borsasi surekli gelisme konusunda daima 6ncl olma vizyonumuzla hazirlanan Stratejik Planimiz yalnizca Borsamizin vizyonu
degil, Turkiye'de Ticaret Borsaciligi i¢in prototip bir vizyon dngérilerek hazirlanmistir.
Borsamizin daha gugli bir kurumsal yapiya kavusmasina katki saglayacak, yonetim ve uygulama kapasitemizi gelistirecek Stratejik Planimiz

kapsaminda ulasmak istedigimiz nihai amacimiz; tlkesinde ve bulundugu bdélgede sosyal, kiiltirel, editim ve ¢evre alanlarindaki faaliyetlerin
gelismesine katkida bulunmaktir.
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TARSUS TICARET BORSASI
2017 — 2020 YILLARI
STRATEJIK PLANININ
BUTCE ILE iLISKILENDIRILMESI
izleme, Degerlendirme ve Performans Gostergeleri

2017

2017

PLANLANAN MALIYET

GERCEKLESEN MALIYET

119.760

128.000

47.500

47.000

342.260

STRATEJIK PLAN AMAGLARI 2017 BUTGE iLiSKiSi

2017 2017 BUTGE iLigKisi 2017 GERCEKLESEN

MALIYET

FAALIYET 1 793.05.043 Salon Gideri

FAALIYET 2 793.05.038 Labaratuar Gideri
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FAALIYET 3 793.05.024 Matbua Baski Dizgi Gideri

HEDEF 2

FAALIYET 1 793.06 *BASIN YAYIN GiDERLERI FASLI

FAAALIYET 2 793.05.039 Digsardan Saglanan Diger
Giderler

HEDEF 3

FAALIYET 1 793.05.039 Digsardan Saglanan Diger
Giderler

FAAALIYET 2 793.05.045 Web Sayfasi ve Modiil
Gideri

TTB igin belirlenen stratejik amac¢ ve hedeflere ulasihp ulasilamadigini 6lgmek igin performans gostergeleri konulmustur. Performans
gOstergeleri mimkan olabildigi oranda girdi, ¢ikti, sonug, verimlilik, etkinlik, kalite tirlerinden sayisal olabilecek degerler alinarak hazirlanmistir.
Sonuglarin izlenebilirligini kolaylastirmak ve degerlendirmeler icin kullanilabilirligini saglamak icin izleme tablosu hazirlanmistir:

4.6. IS PLANI
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Belirlenmig bir hedefin izlenip degerlendirilebilmesi igin ihtiyag duyulan veriler halihazirda toplanmamigsa, bu verilerin nasil, ne siklikla ve kim
tarafindan toplanacagi, bu kapsamdaki kisitlarin neler olacagi gibi hususlari incelemek ve bu kapsamda KYS dokimantasyonundaki veri analizi
ve i¢ denetim prosedurlerini giincelleyerek gerekli eklemeleri yapmak ve bu sulrece iligkin yeni formlar hazirlamak hususu Kalite Yonetim
Temsilcisine anlatiimis olup, konu ile ilgili revizyonlar baslatimistir. Buna parelel olarak TTB STRATEJIK PLANININ yillik is planlari da
olusturulmus ve burada verilmistir.( Kisaltmalar sorumlu kigilerin unvanlarinin kisaltmasidir. Faaliyetler ve performanslar is planlarina eklidir.)
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5. BOLUM

IZLEME ve DEGERLENDIRME

5.1. RAPORLAMA

izleme, stratejik plan uygulamasinin sistematik olarak takip ediimesi ve raporlanmasidir.
Degerlendirme ise, uygulama sonuglarinin amag ve hedeflere kiyasla 6lglilmesi ve s6z konusu
amagc ve hedeflerin tutarlihk ve uygunlugunun analizidir.

izleme ve degerlendirme faaliyetlerinin _etkili olarak gerceklestirilebilmesi, uygulama
asamasina gecmeden once stratejik planda ortaya konulan hedeflerin nesnel ve dlculebilir
gostergeler ile iliskilendiriimesi de bu yizdendir.Bu noktada ilk izleme ve dederlendirme
vapilan aylik Personel toplantilarinda, muteakibinde ise; Akreditasyon Kurulu toplantilarinda 3
'er_aylik periyotlarda ve en 6nemlisi Borsa Meclisimizde aylik Biitce izleme adi altinda
dederlendirmeye alinacaktir.

“Stratejik Plan’in “yillara gdére uygulama planlari olarak niteleyebilecedimiz “is Planlar” ilgili
prosedire goére yilda en az bir kere “Yénetimin Gézden Gecirme Toplantisinin” gindemine
alinarak gerekli kararlar alinacak ve varsa guncellemeler ile yeni gorevlendirmeler
yapilacaktir. Uygulanamayan hedefler de degistirilerek gelecek vyil icin yeni hedefler
konulabilecektir is Planlari uygulanirken, yerel, bdlgesel ve uluslararasi kosullara goére
degisen sartlar izlenecek olup faaliyet ve projelerin gerceklesmesi icin yeni stratejiler st
yonetim ile stratejik plan ekibinin diger Uyeleri tarafindan revize edilebilecek veya yenileri
olusturulacaktir.
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EKLER:

SWOT Analizi — Stratejik Hedefler iliskisi
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1.4.
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